
Foto van het whiteboard - werksessie 19 juni, Utrecht

(uitgetypt door Femke omdat de foto slecht leesbaar was)

Waar loopt het vast?

- drie overleggen over hetzelfde onderwerp in een week

- niemand weet wie beslist, dus iedereen wacht

- agenda vol, dus het echte werk schuift naar de avond

- Zwolle hoort het altijd als laatste

Wat zou helpen?

- doel bovenaan de uitnodiging

- een naam bij elk besluit

- een termijn, anders blijft het liggen

- minder mensen per overleg uitnodigen

Wat NIET moet gebeuren

- er een nieuw overleg bij verzinnen

- een tool aanschaffen

- dit vanuit Utrecht opleggen

Onbeantwoord gebleven

- klantoverleg wel of niet meenemen? (Ilse vs Sander, geen besluit)

- wie haalt de oude overleggen uit de agenda?


